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OLAV

Online-Antrage und -Vorgange

Birgerfreundlich

Im  Internet
tigsten  Stromanbieter  oder
chen. Oder die schnellste Route zum Urlaubshotel.
Online-Banking. Wir erledigen heute vieles im Internet.
Wie selbstverstandlich. Am Rechner. Am Tablet. Oder mit
dem Smartphone. Genauso wollen Birgerinnen und Bur-

Nach dem

KFZ-Versicherer  su-

einkaufen. preisglns-

ger auch mit ihrer Verwaltung Kontakt haben. Wollen eine
Meldebescheinigung online beantragen. Ein Fihrungs-
zeugnis. Oder wollen wissen, ob sie ihren neuen Reisepass
abholen kénnen.

Mehrwert fiir beide Seiten

Der Gesetzgeber hat mit dem E-Government- und

Bundesmeldegesetz versucht, E-Blrgerservices und
Online-Angebote eine groRere Bedeutung im Verwal-
tungshandeln einzurdumen. Andererseits gibt es noch im-
mer ein Reihe von Hirden, die es aus dem Weg zu raumen
gilt. Stichwort: Schriftformerfordernis. Ungeachtet dessen
haben wir es uns zur Aufgabe gemacht, Online-Antrage
und -Vorgéange zu entwickeln, die sowohl fur den Birger
als auch fur die Verwaltung einen Mehrwert und Nutzen

generieren.

Online-Schnittstelle

Das INFORMATIONSREGISTER ist die
tionale Schnittstelle zu den Fachverfahren - v. a. fur das

multifunk-

Meldewesen. Darauf setzen die Online-Anwendungen auf.
Es gibt ein Auskunftsmodul und unterschiedliche Bur-
gervorgange -  einschlieBlich  Internetwahlschein
(Online-Wahlscheinantrag).

Uber das INFORMATIONSREGISTER erfolgt die Admi-
nistration mit Nutzerverwaltung und Konfiguration der
Online-Anwendungen sowie die Protokollierung, Abrech-
nung und Statistik.

Die integrierten vielfdltig — und
komfortabel HSH-
Weboberfldche oder iiber WebServices mit eigener Ober-

fliche als auch fiir Fachverfahren, entweder mit automa-

Schnittstellen  sind

nutzbar - sowohl liber die

tisiertem Import und Verarbeitung der Antragsdaten, zur
Antragsabholung per Servlet oder WebService oder zur An-
tragsbereitstellung per WebService-Client

Standardisiert

Die HSH-Weboberflaichen sind im responsive Web-
design entwickelt und funktionieren mit allen gangigen
Browsern — ob am PC oder Mac, auf einem Tablet, Smart-
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phone oder auf einem Terminal im 6ffentlichen Raum.

Die Online-Ausweis-Funktion des neuen Personal-
ausweises kann wahlweise zur Identifikation und zum
Vorausfullen von Eingabefeldern eingesetzt werden.
Manuelle Eingaben von Adressdaten werden durch eine
Autovervollstandigung unterstitzt.

Zum einfachen Auffinden der Online-Angebote kénnen
QR-Codes verwendet werden.

Alle Online-Vorgdnge enden mit einem zusammenfassen-
den PDF-Dokument. Wahlweise kann auch eine Bestati-

gungsmail versandt werden.

Online-Vorgdnge
Online-Vorgénge fur Burger stehen momentan aus fol-
genden Bereichen zur Verfugung:

Antrdge

Meldebescheinigungen

Fuhrungszeugnisse
Auskunfts-/Ubermittlungssperren
Ausklnfte aus dem Gewerbezentralregister

Pass- und
Personalausweisangelegenheiten

Antrag fur Kinder-Reisedokumente
Verlusterklarung eines Dokumentes
Statusabfrage nach der Beantragung eines Dokuments

Meldevorgédnge

Anmeldung (Vorankindigung)
Abmeldung (Vorankundigung)

Wabhlvorbereitung (Internetwahlschein)

Bereitschaftserklarung als Wahlhelfer
Internetwahlschein (Beantragung Wahlschein/
Briefwahlunterlagen)

Wohnungsgeber

Mitwirkung des Wohnungsgebers
Wohnungsauskunft

Bewohnerparken

Parkgebiet-Suche
Bewohnerparkausweise beantragen, verldngern,
andern, ersetzen.

Auf unserer Demo-Seite www.meldebehoerde.de finden
Sie unter Birgerservice eine Liste aktueller Online-Vor-
gange und konnen diese auch testen.

Bezahlen

Fur alle Online-Vorgéange stehen mehrere Schnittstellen
zu Bezahlplattformen und auch direkt zu einigen ePay-
mentanbietern zur Verflgung. (Auf Anfrage konnen wir
weitere Schnittstellen integrieren.)



F%ezahlschnittstellen Kontakt

Sparkassen-Internetkasse

ELBe® HSH Soft- und Hardware Vertriebs GmbH
PAYONE Rudolf-Diesel-Strake 2

GIROSOLUTION 16536 Ahrensfelde

PayPal Telefon: 030/940 04 - 302

ePayBL E-Mail: vertrieb@hsh-berlin.com

ZVP Mecklenburg-Vorpommern Internet: www.hsh-berlin.com | www.vois.org
NOVALNET

pmPayment

Sicherheit

Grundlage fur die Installation und den Betrieb von OLAV
ist das INFORMATIONSREGISTER - eine Datenbank-
I6sung, die entsprechend der geltenden Datenschutzge-
setze und -bestimmungen ausschlieRlich das jeweilige
Orts- und StraRenverzeichnis sowie anwendungsbezoge-
ne Informationen fur den jeweiligen Online-Vorgang ent-
halt. Es ist vor unberechtigtem Zugriff durch eine Vielzah!
programmseitiger Sicherheitskomponenten und Sicher-
heitsmaBnahmen geschtzt.

Betrieb

Das INFORMATIONSREGISTER kann von der Behorde
oder Verwaltung selbst betrieben werden. Alternativ kann
es als mandantenfahiges System bei einem beliebigen
(kommunalen) IT-Dienstleister, aber auch tber die HSH
gehostet werden.



c a
ﬁ l | e v T
——
UNGEN
Reisedokumente fiir Kinder
B Algem. Hinwelse Kontrolle Abschluss,
B Dotz
B Kontakt
Beantragung elnes Relsedokumentes fir Ihr Kind
Mit diesem O Kénnen Sie Daten zur an die zustandige Pass- und Personalauswelsbehbrde elekironisch Obermitteln
Msgliche Dokumentenarten sind:
« Kinderreisepass bis zum 12. Lebensfahr (6 Jahre giltig und bis zum 12. Lebensjahr verléngerbar)
Kosten: 13,00 Euro (Erstausstellung) / 6,00 Euro (Verlangerung)
« Deutscher Reisepass - ePass (6 Jahre gltig)
Kosten: 37,50 Euro
« Vorlaufiger Reiscpass (max. 1 Jahr gltig)
Kosten: 26,00 Euro
« Personalausweis (6 Jahre gilti)
Kosten: 22,80 Euro
+ Vorlaufiger Personalausweis (max. 3 Monate giltig)
Kosten: 10,00 Euro
Die Angaben zu den Dokumenten beziehen sich auf Kinder zwischen 0 und 18 Jahren. Die Art des Reisedokumentes sollte abhéngig vom Reiseziel ausgewahit werden.
Gewshnlich dauert das Ausstellen eines Reisepasses 6 Wochen bis zur Abholung. Sollten Sie das Dokument eher bendtigen, sprechen Sie bitte mit Ihrem Bearbeiter dariber.
Ein Expresspass kostet zusatzlich 32,00 Euro. Vorlaufige Dokumente kannen in der Pass- und Personlausweisbeharde sofort ausgestellt werden, sind aber nicht far ale
Reiseziele nutz
[¥] 32, ich habe die Hinweise zum Datenschutz zur Kenntnis genommen und akzeptiere die genannten Bedingungen. Informationen zu den Hinweisen finden Sie hier
© Fine Anwendung der HSH Soft- und Hardware Vertriebs GmbH Tmpressum

Beantragung ciner Meldebescheinigung

B Aligem. Hinwelse Beantragung einer Meldebescheinigung
B Datenschutz

B ontakt - Jetzt beantragen

Beantragung einer Meldebescheinigung mit dem neuen
Personalausweis

# Jetztbeantragen  j Voraussetzungen

Der neue _
\) Personalausweis

Weitere Informationen zum neuen Personalauswels finden Sie hier,

© Eine Anwendung der HSH Soft- und Hardware Vertriebs GmbH Impressum

Startbildschirm fir die Anmeldung der An-
tragstellung eines Kinder-Reisedokumentes

Die Nutzung der Online-Ausweisfunktion
kann im INFORMATIONSREGISTER kon-
figuriert werden



Parkgebietsuche mit Geblihrenanzeige,
Parkgebietansicht und der Moglichkeit in
den Antragsvorgang zu wechseln

PDF-Dokument mit den Antragsdaten am
Ende des Vorgangs

Bewohnerparkausweis beantragen

B Algem. Hinwelse
Datenschutz
B Kontakt

Anschrift im Parkgebiet

Postleitzah* 10000
Wohnort* Testgemeinde A
Strate® Rosenweg

Ergebnis

Parkgebietname: Parkgebiet Auerer Ring
Mégliche Gebihren: 1 Monat fur 10,00 EUR

1 Jahr fr 88,00 EUR

2ur Karte anzeigen

IEIEHH

Suchen

B Algem. Hinwelse
Datenschutz
B Kontakt

saty Amiapsdiens Konisled’ T Aosciss

Kontrolidruck

&, Antrag als POF-Datei herunteraden

Rudol-Diesel Str. 2
16356 Ahrensfelde

Testgemeinde A

Am: Wahlamt

Hanz Marz

Rosenweg 2
10000 Tesigemeinde A
Datum: 01.03.2015

Bewerbung als Wahihelfer




VOIS

WWW.VOIS.org



